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SERTPP

IMPORTANT / PENTING:
PLEASE FILL IN THE INDIVIDUAL/ENTITY/CONTROLLING PERSON TAX RESIDENCY SELF CERTIFICATION STATUS FORM IF THERE IS ANY 
CHANGE IN NATIONALITY, CITIZENSHIP, RESIDENCY, OR COUNTRY OF ADDRESS/CONTACT NUMBER. / SILA ISIKAN BORANG PENGESAHAN 
DIRI PEMASTAUTIN CUKAI INDIVIDU/ENTITI/INDIVIDU YANG MENGAWAL JIKA ADA PERUBAHAN UNTUK KEWARGANEGARAAN, KERAKYATAN, 
KEDIAMAN, ATAU ALAMAT NEGARA/NOMBOR TELEFON.

IMPORTANT NOTE / NOTA PENTING:
YOU ARE REQUIRED TO TAKE REASONABLE CARE NOT TO MAKE ANY MISREPRESENTATION WHILE ANSWERING ANY QUESTIONS ASKED 
BY US, WHICH YOU SHOULD ANSWER FULLY AND ACCURATELY. / ANDA DIKEHENDAKI MENGAMBIL LANGKAH YANG SEWAJARNYA AGAR 
TIDAK MEMBUAT SEBARANG SALAHNYA KETIKA MENJAWAB SETIAP SOALAN YANG DIAJUKAN OLEH KAMI, YANG HARUS ANDA JAWAB 
DENGAN LENGKAP DAN TEPAT.

YOU ARE ONLY REQUIRED TO COMPLETE THIS FORM IF / ANDA HANYA PERLU MENGISI BORANG INI SEKIRANYA:
1. PAYMENT AMOUNTING TO RM10,000 ABOVE BY CASH FROM THE POLICYOWNER (EXCEPT FOR MONTHLY MODE POLICIES); OR / 

MEMBUAT PEMBAYARAN BERJUMLAH RM10,000 KE ATAS SECARA TUNAI DARI PEMUNYA POLISI (KECUALI POLISI YANG MENGIKUT 
BAYARAN BULANAN); ATAU

2. PAYMENT OF RM150,000 BY NON - CASH (OTHER THAN CREDIT CARD PAYMENT) FROM THE POLICYOWNER; OR / MEMBUAT 
PEMBAYARAN BERJUMLAH RM150,000 BUKAN SECARA TUNAI (SELAIN BAYARAN MENGGUNAKAN KAD KREDIT) DARI PEMUNYA POLISI; 
ATAU

3. YOU ARE NOT THE POLICYOWNER, IRRESPECTIVE OF THE PAYMENT AMOUNT OR PAYMENT METHOD. / ANDA BUKAN PEMUNYA POLISI, 
TIDAK KIRA APA JUMLAH ATAU KAEDAH PEMBAYARAN.
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5. Correspondence Address / Alamat Surat-Menyurat

3. Identity Card/Passport No. / No. Kad Pengenalan/Passpot 4. Nationality / Kewarganegaraan

8. Relationship to Policy Owner / Hubungan dengan Pemunya Polisi

Postcode / Postcod Country / Negara

6. Residential Address (if different from the above) / Alamat Kediaman (jika berbeza daripada di atas)

7. Mobile No. / No. Telefon Bimbit

Postcode / Postcod Country / Negara

(Please provide a copy of Identity Card/Passport for verification /
Sila beri salinan Kad Pengenalan/Pasport untuk pengesahan)

Own / Sendiri

Spouse / Pasangan

Children / Anak

Parents / Ibu/Bapa

Grandparents / Datuk/Nenek

Siblings / Adik-beradik

Others / Lain-lain

Policy No. / No. Polisi

1. Name / Nama 2. Date of Birth / Tarikh Lahir

................... /................... /.........................
(DD/HH) (MM/BB) (YYYY/TTTT)



9. Occupation / Pekerjaan 10. Name of Employer / Nama Majikan

11. Nature of Business / Jenis Perniagaan 12. Monthly Income (RM) / Pendapatan Bulanan (RM)

A PAYOR DETAILS / MAKLUMAT PEMBAYAR

13. Source of Funds / Sumber-sumber Dana
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Self / Diri Sendiri Spouse / PasanganParent(s) / Ibubapa Others / Lain-lain Please specify / Sila nyatakan

14. Source of Wealth / Sumber-sumber Kekayaan

Others / Lain-lain Please specify / Sila nyatakan

Employment or Business /
Bekerja atau Perniagaan

Investment /
Pelaburan

Inheritance /
Pewarisan

Spouse /
Pasangan

Savings /
Simpanan

Parent(s) /
Ibubapa

I have read the Company’s Notice on Personal Data and Privacy and hereby consent to the processing of my personal data in accordance with 
the Company’s Notice on Personal Data and Privacy as set out in the Company’s website (www.manulife.com.my). / Saya telah membaca Notis 
Data Peribadi dan Privasi Manulife dan dengan ini memberi kebenaran untuk data peribadi saya diproses mengikut Notis Data Peribadi Manulife yang 
disertakan di laman web Manulife (www.manulife.com.my).

*Please tick one / *Sila tandakan satu:

I / Saya          agree / bersetuju                disagree / tidak bersetuju

that any personal information collected or held by Manulife (whether contained in this form or otherwise obtained) may be held, used and 
disclosed by Manulife to third parties for the purpose of marketing and promotions. / bahawa mana-mana maklumat peribadi yang dikumpulkan 
atau dipegang oleh Manulife (sama ada terkandung dalam permohonan ini atau diperolehi dengan cara lain) boleh dipegang, digunakan atau dinyatakan 
oleh Manulife kepada mana-mana pihak ketiga untuk tujuan pemasaran dan promosi.

B NOTICE ON PERSONAL DATA AND PRIVACY / NOTIS DATA PERIBADI DAN PRIVASI
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Signature of Payor / Tandatangan Pembayar

I hereby confirm that the information provided by me in this form is true and correct. / Saya dengan ini mengakui bahawa maklumat yang diberikan 
saya dalam borang ini adalah benar dan tepat.

Signed at / Ditandatangani di                                                      on / pada                                 day of / haribulan                               , 

C DECLARATIONS AND AUTHORISATIONS / PENGAKUAN DAN PEMBERIAN KUASA

month / bulan year / tahunstate / negeri date / tarikh
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